DIGITAL SIGNAGE

OMSCHRUVING TECHNOLOGIE

Digital signage (of beeldschermcommunicatie) heeft als doel de juiste boodschap op het
juiste moment naar de klant over te brengen.

Dit kan via verschillende mediadragers, al worden hiervoor meestal schermen gebruikt.
Digital signage kan gecombineerd worden met sensoren (zoals camera’s) die op hun beurt
informatie verzamelen om de getoonde boodschap zo relevant mogelijk te maken voor de
kijker.

DOEL

Continueer

= Bereiken / stimuleren: de aandacht trekken door
advertenties te tonen in de vorm van presentaties
met audio, video en animaties (“window dressing”).

Ontzorg

= Inspireren: de winkelervaring verbeteren.
Converteer

= Informeren: de consument informeren over jouw
productgamma, winkel of promoties, om je verkoop
te verhogen.

TIP SOCIAL DISTANCING

Digital signage kan een belangrijke rol spelen in het informeren van bezoekers.
Zowel hygiéne- als organisatorische maatregelen kunnen via digital signage gepresenteerd
worden, bv. of er mondmaskers, handgels, e.d. worden voorzien in de winkel.

Meer informatie:

- www.pxl.belinnovatiefondernemen
- https:/iretailinnovatie.pxl.bel/digitale-transformatie-fysieke-winkell MEI 2021




DIGITAL SIGNAGE

AANDACHTSPUNTEN

STERKE PUNTEN b

= Klantgerichte en innovatieve manier om de .
verkoop te bevorderen.

De informatie op het digitale scherm
moet relevant zijn voor de consument.

" Content van digital signage kan van op een = De visuele weergave moet eenvoudig zijn.
centrale plaats aangepast worden, om de
inhoud op verschillende schermen in .

De content die je toont, moet worden
onderhouden, socialmediaberichten
worden best gecureerd.

realtime bij te werken.

= Realtime-informatie biedt de bezoekers
nauwkeurige en relevante informatie. = De locatie is van zeer groot belang
= De meegeleverde software bevat al tal van .
mogelijkheden waardoor de winkelier zelf
inhoud kan creéren.

Zorg voor voldoende helderheid om ook
in sterk zonlicht informatie over te
kunnen brengen.

= |Integreer de schermen in de look-and-feel
KOSTENINDICATIE % van de winkel.
= hardware: vanaf 1.500 EUR = Verschillende schermen kunnen worden
(scherm + speler + bekabeling + montage). gecombineerd: let hierbij op de grootte
van de schermranden om een (bijna)
= software: vanaf 25 EUR per maand naadloze ervaring te creéren.

(licenties + support).

= content: verschillende leveranciers bieden TECHNISCH 08

bovendien de optie tot het ontwikkelen van

maatwerk, aan een marktconforme = Software wordt meestal cloudgebaseerd

uurtarieven. geleverd waardoor de inhoud van op
afstand kan worden bijgesteld

Meer informatie:

- www.pxl.belinnovatiefondernemen
- https:/iretailinnovatie.pxl.bel/digitale-transformatie-fysieke-winkell MEI 2021




